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Seat No.:       Enrolment No.:  

 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
Diploma Engineering – SEMESTER – 5 (NEW) – EXAMINATION – Winter-2023 

 

Subject Code: 4355504 Date: 08-12-2023 

Subject Name: Industrial Management & Organizational Behavior 

Time: 10:30 AM TO 01:00 PM Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions. 

2. Make Suitable assumptions wherever necessary.  

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. Use of programmable & Communication aids are strictly prohibited.  

5. Use of non-programmable scientific calculator is permitted. 

6. English version is authentic. 

 

   Marks 

Q.1 (a) Explain various methods of Training Supervisor used in Fabrication 

Industries. 

03 

  ફેબ્રિકેશન ઇન્ડસ્ટ ર્ ીઝમ ાં વપર તી ર્ ેની ાંગ સુપરવ ઇઝરની બ્રવબ્રવધ પદ્ધબ્રતઓ 

સમજાવો. 

 

 (b) List out various methods of training workers and explain any one. 04 

  ક મદ રોને ર્ ેની ાંગ આપવ ની બ્રવબ્રવધ પદ્ધબ્રતઓની ય દી બન વો અન ે

કોઈપણ એકન ેસમજાવો. 

 

 (c) Describe managerial skills in brief. 07 

  મેનેજરીયલ સ્ટકીલ્સ અાંગે સાંબ્રિપ્તમ ાં વણણન કરો.  

  OR  

 (c) Explain various levels of management in brief. 07 

  મેનેજમેન્ ન  બ્રવબ્રવધ લેવલ સાંબ્રિપ્તમ ાં સમજાવો.  

Q.2 (a) Describe essential elements of organisation. 03 

  ઓગેન ઇઝેશનન  આવશ્યક એલીમેંન્ સનુાં વણણન કરો.  

 (b) List out the various benefits/ advantages of training. 04 

  ર્ ેની ાંગન  બ્રવબ્રવધ ફ યદ /લ ભોની ય દી આપો.  

 (c) Describe various characteristic of management. 07 

  મેનેજમેન્ ની બ્રવબ્રવધ લ િબ્રણકત ઓનુાં વણણન કરો.  

  OR  

Q.2 (a) Write out aims or objectives of Departmentation. 03 

  ડીપ ણ્મેં્ેસનન  ઉદે્દશ્યો અથવ  ઉદે્દશો લખો.  

 (b) Define the term Training. List out various needs of training. 04 

  ર્ ેની ાંગ શબ્દ વ્ય ખ્ય બ્રયત કરો. ર્ ેની ાંગની બ્રવબ્રવધ જરૂબ્રરય તોની ય દી 

બન વો. 
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 (c) The following table gives the duration in days and the predecessor for 

the various tasks.  

 

Draw the 

network 

diagram, 

show critical path and calculate project duration. 
 

Activity A B C D E F 

Time (Day) 5 6 5 4 3 7 

Pre-operation --- A B A D C,E 

07 

  નીચ ેબત વેલ ્ેબલમ  વીવીધ ્ સ્ટકનો સમયગ ળો દીવસમ  અન ેપુરોગ મી 

એક્્ીવી્ી તરીકે આપેલ છે. 

 

જમે  ને્વકણ   

ડ ય ગ્ર મ 

દોરો, 

ક્રી્ીકલ પ થ દશ ણવો અન ે પ્રોજકે્ક્્ ડ્યુરશેન ગણો. 

Activity A B C D E F 

Time (Day) 5 6 5 4 3 7 

Pre-operation --- A B A D C,E 

 

Q.3 (a) Define the term Industrial Psychology and list out scope for Industrial 

Psychology. 

03 

  ઇન્ડસ્ટ ર્ ીયલ સ ઇકોલોજી શબ્દન ેવ્ય ખ્ય બ્રયત કરો અન ેઇન્ડસ્ટ ર્ ીયલ 

સ ઇકોલોજીન  સ્ટકોપની ય દી બન વો. 

 

 (b) Describe various causes of industrial dispute in brief. 04 

  ઔદ્યોબ્રગક બ્રવવ દન  બ્રવબ્રવધ ક રણોનુાં વણણન કરો.  

 (c) Describe Verbal and Non Verbal Communication. 07 

  વબણલ અને નોન વબણલ કોમ્યુબ્રનકેશનનુાં વણણન કરો.  

  OR  

Q.3 (a) Define the term Strike. List out various effect of strike. 03 

  સ્ટ ર્  ઈક શબ્દ વ્ય ખ્ય બ્રયત કરો. સ્ટ ર્  ઈકની બ્રવબ્રવધ અસરોની ય દી બન વો.  

 (b) Write short note on negative discipline and positive discipline. 04 

  નેગે્ીવ ડીસીપ્લીન અન ેપોઝી્ીવ ડીસીપ્લીન પર  ્ ાં કી નોાંધ લખો.  

 (c) Explain the techniques to relieve the Stress. 07 

  તણ વ દ ર કરવ  મ ્ેની તકનીકો સમજાવો.  

Q.4 (a) Explain the barriers to effective communication 03 

  અસરક રક સાંચ ર મ ્ેન  અવરોધો સમજાવો.  

 (b) Write brief note on corporate culture. 04 

  કોપોરે્  કલ્ચર પર  ્ ાં કી નોાંધ લખો.  

 (c) List out various styles of leadership and explain any one with suitable 

example. 

07 

  નેતૃત્વની બ્રવબ્રવધ સ્ટ્ ઇલની ય દી બન વો અન ેકોઈપણ એકને યોગ્ય 

ઉદ હરણ સ થે સમજાવો. 

 

  OR  

Q.4 (a) Explain the scope of Human Resource Management. 03 

  હુ્યમન રીસોસણ મેનેજમેં્નો વ્ય પ સમજાવો.  

 (b) Describe aims and objectives of Industrial psychology. 04 

  ઇન્ડસ્ટ ર્ ીયલ સ ઇકોલોજીન  ઉદે્દશ્યો અન ેઉદે્દશોનુાં વણણન કરો.  

 (c) List out various duties of Foreman and explain any one in brief. 07 

  ફોરમેનની બ્રવબ્રવધ ફરજોની ય દી બન વો અન ેકોઈપણ એકને સાંબ્રિપ્તમ ાં 

સમજાવો. 

 

Q.5 (a) Describe essential quality of foreman in shortly. 03 

  ફોરમેનની આવશ્યક ગુણવત્ત નુાં વણણન  ્ ાં કમ ાં કરો.  

 (b) Describe difference between CPM/PERT. 04 

  CPM/PERT વચ્ચેન  તફ વતનુાં વણણન કરો.  
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 (c) Describe line organisation structure in brief. 07 

  લ ઇન ઓગેન ઇઝેશન સ્ટ ર્કચરન ુસાંબ્રિપ્તમ ાં વણણન કરો.  

  OR  

Q.5 (a) Define the term Leadership. List out various function of Leadership. 03 

  નેતૃત્વ શબ્દ વ્ય ખ્ય બ્રયત કરો. નેતૃત્વન  બ્રવબ્રવધ ક યોની ય દી બન વો.  

 (b) Define the term Management and Organisation. 04 

  મેનેજમેન્  અને ઓગેન ઈઝેશન શબ્દને વ્ય ખ્ય બ્રયત કરો.  

 (c) Describe functional organisation structure in brief. 07 

  ફાંકશનલ ઓગેન ઇઝેશન સ્ટ ર્કચરનુ સાંબ્રિપ્તમ ાં વણણન કરો.  

 

*********** 


