
Seat No./Enrollment No.: ________   

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY
DIPLOMA IN ENGINEERING – SEMESTER 5 – EXAMINATION – SUMMER 2026

Subject Code: 4355504 Date: 21/05/2026
Subject Name: Industrial Management & Organizational Behavior  

Time: 02:30 PM TO 05:00 PM Total Marks: 70
Instructions : 
1. Attempt all questions.
2. MakeSuitable assumptions wherever necessary
3. Figures to the right indicate full marks.
4. Use of simple calculators and non-programmable scientific calculators are
permitted.
5. English version is authentic.

Q.1
�� ૧

(a) Describe difference between CPM/PERT. 03
(અ) CPM/PERT વ
ચનેા તફાવત� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૩

(b) Describe advantages of good organisation. 04
(બ) સારા ઓગ�નાઈઝશેનના ફાયદાઓ� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૪

(c) Describe principles of organisation. 07
(ક) ઓગ�નાઈઝશેનના િસ$ાતંો� ુ ંવણ�ન કરો.

અથવા
OR

૦૭

(c) Explain levels of management. 07
(ક) મેનેજમે'ટના લવેલ સમ*વો. ૦૭

Q.2
�� ૨

(a) Describe system approach to organisation. 03
(અ) ઓગ�નાઈઝશેન માટ+ િસ,ટમ અ.ભગમ� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૩

(b) Explain process of management. 04
(બ) મેનેજમે'ટની 123યા સમ*વો. ૦૪

(c) The following table give the duration in days and the predecessor for the various
tasks.

Activity A B C D E F G H
Predecessor - - A B B C D E,F,G
Time 6 4 3 4 2 1 2 5

Draw the network diagram, show critical path and calculate project duration.

07

(ક) દશા�વલે ટ+બલ મા ંિવિવધ ટા,કનો સમયગાળો 2દવસમા ંઅને 7રુોગામી એ9ટ:વીટ:
આપેલ છે.
નેટવક� ડાયા?ામ દોરો, 3:ટ:કલ પાથ દશા�વો અને 1ોB9ટના સમય ની ગણતર: કરો.

અથવા
OR

૦૭
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Q.2
�� ૨

(a) Describe characteristic of management. 03

(અ) મેનેજમે'ટની લાC.ણકતા વણ�વો. ૦૩

(b) Describe organisation. 04
(બ) ઓગ�નાઈઝશેન � ુ ંવણ�ન કરો. ૦૪

(c) Describe aims or objectives of departmentation. 07
(ક) િવભાગીકરણના હ+Eઓુ અથવા ઉGેશો� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૭

Q.3
�� ૩

(a) Write brief note on Self-esteem and assertiveness. 03
(અ) આHમસ'માન અને અડગતા પર Iૂકં: નKધ લખો. ૦૩

(b) Describe workers' participation in management. 04
(બ) સચંાલનમા ંકામદારોની ભાગીદાર:� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૪

(c) Compare the stress measuring techniques for Type A and Type B persons. 07
(ક) 1કાર A અને 1કાર B OયP9તઓ માટ+ તણાવ માપવાની તકનીકોની Eલુના કરો.

અથવા
OR

૦૭

Q.3
�� ૩

(a) Explain about the scope of HRM. 03
(અ) HRM ના કાય�CRે િવશ ેસમ*વો. ૦૩

(b) Explain the process of communication. 04
(બ) વાતચીતની 123યા સમ*વો. ૦૪

(c) Write short note on negative discipline and positive discipline. 07
(ક) નકારાHમક િશ,ત અને હકારાHમક િશ,ત પર Iૂકં: નKધ લખો. ૦૭

Q.4
�� ૪

(a) Explain about functions of HR manager. 03
(અ) HR મેનેજરના કાયS િવશ ેસમ*વો. ૦૩

(b) Describe the effect of indiscipline and disciplinary action. 04
(બ) અ�શુાસનહ:ન અને િશ,તભગંના પગલાનંી અસર� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૪

(c) List out various styles of leadership and explain any one with suitable example. 07
(ક) લીડરશીપની િવિવધ શલૈીઓની યાદ: બનાવો અને યોUય ઉદાહરણ સાથ ેકોઈપણ

એકને સમ*વો.
અથવા

OR

૦૭

Q.4
�� ૪

(a) Explain the barriers to effective communication. 03
(અ) અસરકારક સચંાર (કોWXિુનક+શન) માટ+ના અવરોધો સમ*વો. ૦૩

(b) Define the meaning of strike. List out various effect of strike. 04
(બ) હડતાલનો અથ� OયાZયાિયત કરો. હડતાલની િવિવધ અસરોની યાદ: બનાવો. ૦૪
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(c) Describe various duties of Forman. 07
(ક) ફોરમેનની િવિવધ ફરજો� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૭

Q.5
�� ૫

(a) Define the term supervisor  and supervision. 03
(અ) [પુરવાઈઝર અને [પુરિવઝન શ\દને OયાZયાિયત કરો. ૦૩

(b) Describe the vestibule school training with its advantages and limitation. 04
(બ) વ]ે,ટ\Xલુ ,^ુલ _+ન`ગ� ુ ંતેના ફાયદા અને મયા�દાઓ સાથ ેવણ�ન કરો. ૦૪

(c) Describe various methods of training executive. 07
(ક) એa9ઝb2ુટવ _+ન`ગની િવિવધ પ$િતઓ� ુ ંવણ�ન કરો.

અથવા
OR

૦૭

Q.5
�� ૫

(a) List out the various Qualities/Traits of Leadership: Describe them in brief. 03
(અ) લીડરશીપના િવિવધ cણુો/લCણોની યાદ: બનાવો: તે� ુ ંIૂકંમા ંવણ�ન કરો. ૦૩

(b) Describe the Apprenticeship method of training workers. 04
(બ) કામદારોને _+ન`ગ આપવાની એ1ે]'ટસશીપ પ$િત� ુ ંવણ�ન કરો. ૦૪

(c) List out the various methods of training of supervisors/ foreman/ lower level
management. Describe any two in brief.

07

(ક) [પુરવાઈઝર/ફોરમેન/નીચલા ,તરના મેનેજમે'ટની _+ન`ગની િવિવધ પ$િતઓની
યાદ: બનાવો. કોઈપણ બ�ે ુ ંIૂકંમા ંવણ�ન કરો.

૦૭

*****
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